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Resumen
El presente articulo cientifico examina la mediacion

comunitaria en el Ecuador desde un enfoque técnico-
juridico, considerando su funcionamiento frente a la
congestion del sistema judicial ordinario. Su propoésito es
determinar la efectividad practica de este mecanismo y
analizar los principales vacios normativos que inciden en su
reconocimiento como titulo de ejecucidon. Para ello, se
adopt6 un enfoque cualitativo con disefio documental,
mediante la revision y organizacion de fuentes doctrinales y

de la normativa vigente.
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Los resultados indican que, aunque el articulo 47 de la Ley de Arbitraje y Mediacion
otorga al acta de mediacion el valor de sentencia ejecutoriada con efecto de cosa
juzgada, en la practica su aplicacion presenta dificultades en términos de seguridad
juridica. Estas limitaciones se relacionan con la ausencia de facultades coercitivas del
mediador y con deficiencias técnicas en la elaboracion de las actas, lo que, en casos de
incumplimiento, conduce nuevamente al sistema judicial ordinario.

Se concluye que el fortalecimiento de la mediacién comunitaria requiere no solo la
formacion especializada de sus operadores, sino también la implementacion de
mecanismos de seguimiento posteriores a los acuerdos, a fin de garantizar una tutela

judicial efectiva, mayor agilidad procesal y reducir la necesidad de ejecucién forzosa.

Palabras clave: Mediacion comunitaria; mecanismo alternativo de solucion de

conflictos; acceso a la justicia; cultura de paz.

Abstract

This scientific article analyzes community mediation in Ecuador from a technical-legal
perspective, focusing on its performance amid the overload of the ordinary judicial
system. Its aim is to determine the practical effectiveness of this mechanism and to
identify key regulatory gaps affecting its recognition as an enforceable instrument. A
qualitative, documentary-based approach was applied, reviewing doctrinal sources
and current legal regulations.

The findings show that, although Article 47 of the Law of Arbitration and Mediation
grants mediation agreements the status of a final judgment with res judicata effect,
their practical application faces legal certainty challenges. These issues arise from the
lack of coercive authority of mediators and technical deficiencies in drafting
agreements, often resulting in a return to the ordinary judicial system when non-
compliance occurs.

It is concluded that strengthening community mediation requires both specialized
training for practitioners and the implementation of post-agreement monitoring
mechanisms to ensure effective judicial protection, procedural efficiency, and to

minimize forced enforcement.
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Introduccion

En el actual Estado constitucional de derechos y justicia, la administracién
jurisdiccional en Ecuador afronta serios retos a nivel estructural relacionados con la
sobrecarga procesal y la dilacion en solucién de conflictos, lo cual perjudica de manera
directa la garantia de la tutela judicial efectiva consagrada en el articulo 75 de la
Constitucion. La corriente doctrinaria en el ambito juridico pone de relieve que el
esquema adversarial clasico se muestra limitado para resolver la totalidad de las
controversias sociales, lo que ha conducido a una crisis de operatividad de los
juzgados. Frente a esta saturacidon, el ordenamiento juridico ha incorporado
mecanismos alternativos destinados a garantizar el principio de celeridad y la
economia procesal, dejando de lado el monopolio de justicia estatal y dando lugar a

otras formas colaborativas de resolucion.

En este escenario, la mediaciéon comunitaria no debe percibirse inicamente como una
practica social o herramienta de pacificaciéon, sino como una institucion juridica
reconocida en el articulo 190 de la Constitucién de la Republica del Ecuador. Esta
disposicion le confiere a la mediacién la atribucion de poner fin a litigios de manera
extrajudicial, otorgando a los acuerdos alcanzados los mismos efectos vinculantes que

una sentencia ejecutoriada.

Si bien la Ley de Arbitraje y Mediacion y el Cédigo Organico de la Funcién Judicial
conceden a este mecanismo plena validez normativa, en la realidad su ejercicio refleja
tensiones que ponen en peligro su seguridad juridica. La doctrina y la evidencia basada
en la experiencia sugieren que, a pesar de que existe un marco legal regulatorio, la
eficiencia resulta mermada por la insuficiente capacitacion juridica de los operadores

y el limitado conocimiento ciudadano sobre la fuerza ejecutoria del acta de mediacion.

También, la eficacia real de este mecanismo afronta un obstaculo de indole estructural:
la naturaleza voluntaria del acuerdo ante la carencia de facultades coercitivas del

mediador. A diferencia de un juez ordinario, el mediador comunitario no posee
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imperium para ejecutar forzosamente lo pactado, lo que siembra dudas sobre la
verdadera autonomia de la mediacion frente a la justicia ordinaria en casos de

incumplimiento.

Diversos estudios han examinado la mediacion desde corrientes sociolégicas o cultura
de paz; sin embargo, resulta apremiante abordarla desde un enfoque estrictamente
juridico y procedimental. Autores como Freire-Manjarrés y Batista-Hernandez (2024)
advierten que las falencias en la formacion legal de los mediadores pueden derivar en
acuerdos inejecutables o nulos por vicios del consentimiento, afectando el derecho a
la defensa. Asimismo, Noboa y Aguayo (2024) senalan que el desconocimiento sobre
los efectos de cosa juzgada de la mediaciéon impide que esta se afiance como un

sustituto eficiente del proceso ordinario, perpetuando la cultura del litigio.

A todo lo expuesto, se suma la complejidad del pluralismo juridico. En areas rurales
del Ecuador, la compleja delimitacion operativa entre la justicia indigena, la justicia
de paz y la mediaciéon, genera zonas de superposicion de competencias. En estos
entornos, la validez de un acta de mediacion podria ser sujeta a cuestionamientos por
autoridades comunitarias o desconocida por la justicia ordinaria ante la falta de limites
claros, suscitando inseguridad sobre la ejecucion de lo convenido; un aspecto

trascendental para la certeza juridica que demanda el Estado de derecho.

Por lo tanto, esta investigacion se proyecta mas alla de la dimension conciliadora del
conflicto, buscando precisar la eficacia juridica de la mediacion comunitaria dentro del
aparato de justicia pluralista ecuatoriano. Se formula la hipotesis de que el
afianzamiento de este mecanismo no depende inicamente de su promocion, sino de
la garantia de la seguridad juridica en cada una de sus actuaciones y de la coherente

conjugacion de sus facultades con la justicia ordinaria.

El objetivo central de este estudio es analizar, desde un enfoque cualitativo
documental, la operatividad juridica de la mediacion comunitaria, reconociendo los
nudos criticos normativos e institucionales que condicionan su validez y ejecucion en
el Ecuador. Con tal proposito, se sistematizan razonamientos doctrinales y legales que
logran evaluar si este mecanismo desempena su funcion constitucional de ofrecer una

justicia rapida, accesible y vinculante.
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Desarrollo
Fundamentos juridicos de la mediaciéon y la autocomposicion comunitaria

La mediacion, desde una concepcion técnico-juridica, se percibe como un proceso de
autocomposicion asistida, en donde un tercero neutral, sin atribuciones
jurisdiccionales, facilita que las partes estipulen un acuerdo con efectos legales
vinculantes, desde el ejercicio de la autonomia de su voluntad. En oposiciéon a un
proceso judicial (heterocomposicién) en donde un juez impone una solucién del
conflicto bajo sentencia, la mediacién se cimenta en la capacidad dispositiva de los
sujetos procesales sobre derechos transigibles, alineAndose con los principios de
voluntariedad y confidencialidad determinados en la Ley de Arbitraje y Mediaci6on

(Gonzalez & Masache, 2024).

Desde la teoria del derecho procesal, la mediacién no pretende solamente guardar la
armonia, sino la eficiencia resolutiva. Mayo (2023) puntualiza que su esencia juridica
reside en su funcion preventiva y sustitutiva del litigio; al evitar que se active
innecesariamente el sistema judicial, actia como un mecanismo de economia procesal
que merma los costos estatales y temporales de la justicia. Su valia juridica se
encuentra precisamente en la capacidad de transformacion de un problema litigioso
en un titulo de ejecucién, asegurando certeza juridica a los intervinientes sin necesidad

del desgaste que implica un juicio ordinario.

Cuando este mecanismo se incrusta en el ambito comunitario, adquiere una
connotaciéon vinculada al pluralismo juridico. Merchan (2021) declara que la
mediacion comunitaria no es una figura informal, sino una expresiéon del derecho
consuetudinario y justicia de paz, amparados constitucionalmente. La legitimidad no
tiene su origen nicamente en la normativa escrita, sino en la validez que la comunidad
concede al acuerdo, la cual debe respetar los derechos humanos y el ordenamiento

juridico nacional para ser procedente.

La nocion de "comunidad" aqui se analiza como una jurisdiccion especial. Silva-
Hernandez (2021) expresa que, en estos espacios, la mediacion cumple un rol de
control social formal e informal, en donde la resoluciéon del conflicto repercute de

manera directa en el orden publico local. Por lo tanto, el mediador comunitario opera
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como un ente cuasi juridico que debe balancear las costumbres locales con la

normativa estatal con miras a impedir la nulidad de los acuerdos.

La alusion a la "Cultura de Paz" no debe interpretarse desde una perspectiva
sociolégica abstracta, sino como un mandato imperativo del articulo 3 de la
Constitucion, que exige al Estado garantizar un pais libre de violencia. Gonzalo-
Quiroga (2021) enfatiza que, juridicamente, la mediacion hace vivido este principio al
brindar una ruta de acceso a la justicia articulada con los estandares internacionales
de derechos humanos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 16), suscitando

instituciones soélidas y eficaces.

Investigaciones en Ecuador, en zonas rurales como Ambato, demuestran que la
mediacion ejerce un rol de seguridad juridica preventiva. Freire Patifio (2024)
especifica que, en controversias sobre linderos o convivencia, la intervencion oportuna
y temprana mediante actas de mediacion impide la escalada del conflicto hacia
situaciones de mayor violencia o complejidad, descongestionando asi la carga procesal

del sistema de justicia estatal y garantizando la paz social.

Es importante hacer una diferenciacion entre la naturaleza de la mediacion frente a la
via judicial. Mientras que el sistema ordinario es caracterizado por el formalismo,
exigencias probatorias y dictdimenes de la autoridad judicial, la mediacion se rige por
la flexibilidad procedimental y la solucién consensuada (Rios-Roman & Maldonado-
Ruiz, 2024). No obstante, esta flexibilidad no menoscaba el rigor legal; para que el acta
de mediacion tenga efecto de cosa juzgada, tiene que cumplir con los requisitos de

fondo y forma requeridos por la ley.

Castro Alvarez (2022) revela los riesgos de la informalidad excesiva. Expone que, con
frecuencia, la estructura normativa rigida del Estado resulta incompatible con las
practicas comunitarias, provocando un conflicto de leyes donde el convenio local
puede carecer de ejecutabilidad si no se homologa propiciamente. Esto se vincula con
la realidad de la justicia indigena (Flores & Navarrete, 2023), donde la mediacion
ocupa un lugar central en el sistema de justicia propio, pero su aceptacion por parte
de la justicia ordinaria yace como un desafio en términos de cooperacién entre

jurisdicciones.
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La mediacion en el Ecuador

La incorporacion de la mediacion al sistema institucional de justicia en el Ecuador
obedece a una imposicién normativa establecida en la Constitucion de la Republica del
afio 2008, la cual, en su articulo 190, distingue a la mediacién como procedimiento
idoneo para la soluciéon de conflictos. Desde el dogmatismo juridico, Rios-Romén y
Maldonado-Ruiz (2024) sustentan que este reconocimiento constitucional erige a la
mediacién, de una figura contractual privada a una garantia de cumplimiento
alternativa, cuyo proposito es hacer efectivo el acceso a la justicia en asuntos de
naturaleza transigible, confiriendo a las partes la potestad de disponer de sus derechos

y prescindir de la intervencién decisoria de un juez estatal.

En palabras de las autoras Urrutia-Santillan, V. P., & Jaramillo-Leon, A. A. (2021)

acuerdan que:

La Cultura de paz, tiene entre sus pilares fundamentales al dialogo, al respeto, la
consideracion y la comunicacién, ya que, de la aplicacion distendida de estos
valores, se puede lograr afirmativamente que un acto sometido a una mediaciéon
en el ambito judicial sea positivo en su resultado para las partes intervinientes.
Esta Cultura de Paz, “debe ser no solo el resultado de una voluntad de conciliar,
sino de aceptar el punto de vista de otra persona, y transigir en una solucion, en

la posibilidad de lograr un acuerdo.

Es imperativo distinguir entre la capacidad de solucionar la controversia y la capacidad
de hacer cumplir lo resuelto. Aunque el articulo 190 de la Constitucién confiere al acta
de mediacion efecto de sentencia ejecutoriada, la Ley de Arbitraje y Mediacién no
otorga al mediador la potestad de coaccion estatal. Esto convierte al acta en un titulo
de ejecucion que, paradojicamente, requiere del auxilio de un juez ordinario para

materializarse si la voluntad de alguna de las partes falla.

La operatividad de esta garantia se sustenta en la Ley de Arbitraje y Mediacion de 1997.
Gonzalez y Masache (2024) argumentan que esta norma concede al acta de mediacion
el efecto de sentencia ejecutoriada y cosa juzgada de dltima instancia. No obstante,
alertan sobre la posible presencia de lagunas legales en la etapa de ejecucion. Freire-

Manjarrés y Batista-Hernandez (2024) sostienen que la redaccion actual del articulo
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58 de la Ley de Arbitraje y Mediacion es insuficiente para asegurar la ejecucion
inmediata de los acuerdos incumplidos, sobre todo en aquellas jurisdicciones en donde
los jueces ordinarios demandan formalidades ajenas a la ley especial transgrediendo

el principio de especialidad normativa.

Con la vigencia del Codigo Organico General de Procesos, la mediacién pas6 a
consolidarse como una etapa procesal o como un requisito previo en determinadas
materias. En este sentido, Noboa y Aguayo (2024) sefialan que esta incorporacion
busca optimizar la economia procesal; no obstante, advierten que la falta de criterios
uniformes entre los centros de mediacion y las unidades judiciales genera escenarios
de inseguridad juridica. En la practica, se identifican divergencias respecto a la validez
de las actas que no cumplen con formalidades estrictas, lo que ocasiona que los jueces
declaren la nulidad de las actuaciones y obliguen a las partes a recurrir nuevamente a

la justicia ordinaria, afectando asi la celeridad del proceso.

Por otra parte, el reconocimiento del pluralismo juridico en el articulo 171 de la
Constitucion de la Reptublica del Ecuador anade mayor complejidad al sistema
normativo. Flores y Navarrete (2023) analizan la relacion entre la mediacion
comunitaria y la jurisdiccion indigena, evidenciando posibles conflictos por
superposicion de competencias. Desde una perspectiva juridica, resulta fundamental
establecer si un acta de mediacién comunitaria tiene la capacidad de excluir la
intervencion de la justicia ordinaria o si, debido a la falta de mecanismos de
coordinacion entre sistemas, los conflictos pueden ser nuevamente conocidos por el

Estado.

En esta misma linea, Meléndez (2024) examina la funcion de los jueces de paz, quienes
utilizan la mediacién como principal herramienta para resolver conflictos. El autor
sostiene que la validez de sus actuaciones depende del respeto estricto a los derechos
humanos y constitucionales. Sin embargo, Mosquera y Velasco (2023) evidencian que,
en conflictos relacionados con tierras y linderos, el desconocimiento de la normativa
civil por parte de mediadores comunitarios puede derivar en acuerdos juridicamente
invalidos por ilicitud del objeto, generando situaciones de indefension para las partes

involucradas.
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Caamano et al. (2019) y Narvaez-Calderon (2021) concluyen que la sola existencia de
la norma no garantiza la tutela judicial efectiva si no se acompaia de mecanismos de
control de legalidad que aseguren que lo pactado en mediacion sea ejecutable y

conforme a derecho.
Eficacia procesal y descongestion del sistema jurisdiccional

El mecanismo de actuacion de la mediacién comunitaria debe estudiarse bajo el
principio de economia procesal, percibido como el uso eficiente de los recursos
estatales para garantizar una adecuada administracion de justicia. La literatura
procesal moderna concuerda en que la saturacion de las unidades judiciales lesiona el
derecho al plazo razonable. En este contexto, la mediacién no opera como un
instrumento de contencién social, sino como un medio de reduccién de la carga
procesal para la solucion de conflictos susceptibles de transaccion antes de que el

conflicto adquiera caracter litigioso en la via ordinaria.

Ademas de aquello, los autores Rodriguez Mendoza, JJ, & Jaramillo Leon, AA (2023)

destacan una ventaja importante de los métodos alternativos de soluciéon de conflictos:

En la imparcialidad se denota que puede ser imparcial como mediador significa
que no se debe escoger a una de las partes. El no favorecer a una parte sobre la
otra ante ninguna circunstancia. Pues la intencion no es influir en la
conversacion en una direccion u otra. Ante esto queda claro que el mediador
debe de actuar con absoluta imparcialidad entre las partes sin ningin

favoritismo para los intervinientes del proceso de mediacién.

El rol del sistema de mediacién como mecanismo de acceso a la justicia se puso a
prueba en escenarios de suspension de plazos y términos judiciales. Narvaez-Calderon
(2021), mediante el anélisis de datos del Consejo de la Judicatura, durante la
emergencia sanitaria, pauta que la mediacion evidencié un rendimiento funcional
superior al de los juzgados convencionales. Juridicamente, esto conlleva que los
centros de mediacién hacen posible la continuidad del servicio ptblico de justicia
(articulo 226 de la Constitucién) en momentos de funcionamiento restringido en la
Funciéon Judicial, logrando la generacion de actas con fuerza ejecutoria sin la

necesidad de la solemnidad de las audiencias presenciales de juicio.
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Rios-Roman y Maldonado-Ruiz (2024) confirman que esta agil dinamica de tipo
procedimental reduce la litispendencia existente en el sistema. No obstante, para que
el desahogo sea estructural, Caamafio et al. (2019) subrayan que la gestion
administrativa de los centros debe armonizar con los principios de legalidad y eficacia;
la sola vigencia de la normativa resulta insuficiente para corregir la mora procesal si
los acuerdos logrados no cumplen con los estdndares técnico-juridicos exigidos para

evitar nulidades o impugnaciones futuras.

Desde la 6ptica econdémica del derecho, Parraga Espinoza (2024) refleja en su
investigacion en Portoviejo que la mediacion aminora significativamente los costos de
transaccion para las partes y el costo operativo para el Estado ante litigios canalizados
por la via ordinaria. Sin embargo, constata que la carencia de cultura juridica limita la
comprension del acta de mediacion como titulo ejecutivo valido, inclindndose
equivocadamente por la sentencia judicial debido a la falsa percepcién de seguridad
juridica.

Al explorar la tipologia de los conflictos, Freire Patifo (2024) proporciona
informacién sobre las parroquias rurales de Ambato que permite dimensionar la
utilidad social del sistema. El autor sefiala que el 44% de los casos corresponden a
conflictos de linderos y tierras (Derecho Civil/Reales). Este hallazgo revela un asunto
juridico sustancial: la mediacion comunitaria interviene recurrentemente en disputas
patrimoniales vecinales, consolidandose como el mecanismo idéneo para resolver
controversias sobre la propiedad rural sin saturar a la justicia ordinaria con juicios

reivindicatorios o de prescripcion.

El abordaje de controversias complejas demanda que el mediador cuente con
competencias que superen la mera buena voluntad. Bezerra (2022) argumenta que,
aunque se requiere un enfoque multidisciplinario, es indispensable la observancia de
las garantias del debido proceso (articulo 76 de la Constitucién) para la validez del
procedimiento. El escaso rigor técnico en la redaccion de las clausulas de los acuerdos
de mediacion puede tornar las actas en documentos carentes de fuerza ejecutiva por

ausencia de liquidez o determinacién de la obligacion.
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Bajo este contexto, las organizaciones locales examinadas por De La Ossa Guerra y
Rendén Blanco (2021), aunque legitimas socialmente, funcionan a menudo al borde
del formalismo procesal. Esto suscita un sistema de justicia paralelo en el que los
acuerdos alcanzados gozan de elevada eficacia simbodlica por su mero cumplimiento,
mientras que su eficacia juridica estatal resulta débil. El reto para el derecho
ecuatoriano es anexar estos mecanismos de base dentro del sistema formal sin
desnaturalizarlos, pero salvaguardando que los derechos fundamentales no sean

objeto de negociacién bajo coaccion o desconocimiento de la ley imperativa.
Seguridad juridica y desafios en la ejecutabilidad de los acuerdos

El estudio de la eficacia de la mediacién comunitaria no puede entenderse al margen
de la garantia de seguridad juridica, definida como la confianza legitima de los
ciudadanos en la aplicacion del derecho. A pesar de que el articulo 190 de la
Constitucion concede validez a los procedimientos alternativos, la literatura advierte
que la operatividad real de la norma se ve condicionada por factores que limitan la
exigibilidad de los acuerdos. Por lo tanto, los retos no son solo operativos, sino
estructurales relacionados a la ejecutabilidad, comprometiendo el mandato del Codigo

Orgéanico de la Funcion Judicial.

Existe una barrera juridica trascendental entre el precepto constitucional de fomentar
medios alternativos y la practica convencional. Parraga Espinoza (2024) reconoce que
la preferencia de la ciudadania por la via judicial no solo radica en la costumbre, sino
también a la percepcidén de falta de imperium en la mediacién. Esto implica que,
juridicamente, aun cuando el ordenamiento prevé un mecanismo autocompositivo, la
jurisdiccion ordinaria se ve innecesariamente congestionada, en detrimento del

principio de celeridad procesal.

Gonzalo-Quiroga (2021) acenttia esta postura vinculando la mediacion con el objetivo
de desarrollo sostenible 16 (Paz, justicia e instituciones so6lidas). La autora esgrime
que, sin politicas publicas que doten de legitimidad institucional a los centros de
mediacion, las normas se tornan blandas, sin un verdadero impacto. Como resultado,

la renuencia a la utilizacion de la mediacidon ocasiona afectaciones directas al Estado
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que debe destinar recursos a procesos litigiosos que pudieron resolverse mediante un

titulo de ejecucién extrajudicial.

De igual manera los autores Quinatoa Pandi, C. A., & Jaramillo Leon, A. A. (2024)

alegan que:

La mediacion puede ser una herramienta valiosa para resolver disputas de
manera eficiente, econdmica y colaborativa, proporcionando beneficios tanto
para las partes en conflicto como para el sistema judicial en general. Ayudando
a descongestionar tribunales, reduciendo costos teniendo una mayor
autonomia y flexibilidad en los acuerdos con los socios para poder recuperar

una cartera.

En zonas rurales, se palpa una grieta entre la norma sustantiva y la realidad
comunitaria, lo que incide negativamente en la validez contractual. Mosquera y
Velasco (2023) revelan que en el canton Quinindé, la falta de conocimiento sobre
derechos reales provoca que muchos acuerdos mediacion adolezcan de vicios del
consentimiento, especificamente errores de derecho. Cuando las partes transigen
sobre derechos indisponibles o sin observar las solemnidades de la propiedad raiz, el
acta resulta en nulidad absoluta o inejecutable, obligando a las partes a retornar a la

justicia ordinaria y frustrando la economia procesal.

Asimismo, Castro Alvarez (2022) sostiene que hay una tension entre el formalismo del
sistema judicial y la flexibilidad comunitaria. Juridicamente, esto se traduce en
dificultades para la homologacion de acuerdos. Si el acta de mediacion comunitaria no
cumple con los requisitos del articulo 47 de la Ley de Arbitraje y Mediacion, los jueces
ordinarios pueden negar su ejecuciéon, dejando a las partes en indefension y

desvirtuando el efecto de cosa juzgada que la Constitucion garantiza.

Por su parte, Meléndez (2024), al analizar la Justicia de Paz, concluye que existe un
conflicto de legitimidad jurisdiccional. A menudo, los jueces de paz fundan sus
decisiones en la equidad y no en el derecho, lo que plantea el desafio de armonizar sus
resoluciones con el ordenamiento juridico estatal para evitar que sean revocadas via

accion de proteccion u otros recursos constitucionales, garantizando asi que el
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pluralismo juridico no se convierta en una fuente de arbitrariedad, sino de justicia

efectiva.

Discusion

La presente investigacion logra confirmar que la mediacion comunitaria en el Ecuador
ha trascendido su concepcion originaria de método autocompositivo para afianzarse
como una institucion juridica de orden publico, cuya mision fundamental es preservar
la continuidad del servicio de justicia y garantizar la observancia del principio de
celeridad procesal. Al cotejar el mandato del articulo 190 de la Constitucion con los
hallazgos empiricos examinados, se determina que la eficacia de este mecanismo no
se basa inicamente en la existencia en si de la normativa, sino en la potestad del acta
de mediacion para constituirse como un titulo de ejecuciéon que brinde certeza juridica

a los intervinientes, superando de esta manera la crisis de operatividad del sistema

adversarial convencional.

Las evidencias corroboran la postura de Rios-Roman y Maldonado-Ruiz (2024) con
relacion a que la mediacién constituye una garantia de resoluciéon de conflictos
alternativa. No obstante, el analisis critico de la casuistica rural pone al descubierto
una discordancia entre la validez formal y la eficacia material de los acuerdos. Sibien
es cierto que la Ley de Arbitraje y Mediacion concede efecto de cosa juzgada a las actas
de mediacion, la realidad revelada por Mosquera y Velasco (2023) es que, en materia
de derechos reales, la insuficiente precision juridica en la redaccion de las clausulas
frecuentemente acarrea vicios de nulidad absoluta o imposibilidad de ejecucion. Esto
otorga validez a la tesis de que la autonomia de la voluntad, si bien es el eje central de
la mediacién, enfrenta limites derivados del orden publico y las solemnidades
sustanciales aplicables a la propiedad, cuyo desacato convierte al acuerdo en un

instrumento ineficaz frente a terceros.

Desde un estudio econémico del derecho, se ratifica lo planteado por Parraga Espinoza
(2024), que la mediacién opera como un mecanismo eficiente de descongestion
procesal que minimiza los costos de transaccion del sistema estatal. Sin embargo, se
pone en cuestion la aseveracién de que el bajo uso del sistema se debe a factores

culturales. En el marco juridico, la resistencia ciudadana identificada se traduce no
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como una falta de cultura de paz, sino como una expresion logica ante la desconfianza

sobre la fuerza ejecutiva de las actas de mediacion frente al formalismo judicial.

Un desafio critico identificado en la funcionalidad del sistema es la falta de fuerza
coercitiva directa por parte de los mediadores. Aunque el acta de mediacion tiene
efecto de sentencia, el mediador no posee atribuciones para la ejecucion forzosa. Esto
crea una paradoja procesal: ante el incumplimiento de lo pactado, la parte afectada se
ve obligada a volver a la justicia ordinaria para comenzar un juicio de ejecucion y
perseguir los bienes patrimoniales del deudor. Esta dependencia final del juez
demuestra que la mediacion no es un sistema autosuficiente, y que su eficacia certera

depende no solo de la voluntad de las partes, sino de la ejecucion judicial.

Ademas, la interaccion entre la justicia ordinaria y la justicia comunitaria esboza un
desafio de competencia jurisdiccional que la normativa vigente no ha podido resolver
contundentemente. Armonizando con Flores y Navarrete (2023) y Meléndez (2024),
se plantea que el pluralismo juridico constitucionalmente reconocido (articulo 171),
obliga al reconocimiento de los efectos juridicos de las decisiones comunitarias que se
enmarquen en los derechos humanos. No obstante, la practica evidencia que los jueces
ordinarios sostienen un control de legalidad cabal en cuanto a las actas provenientes
de la mediacién comunitaria, lo que, si bien resguarda el debido proceso, a menudo no
reconoce la validez de los sistemas normativos propios, provocando una doble
persecucion o la reapertura de causas ya transigidas en sede comunitaria,

transgrediendo el principio non bis in idem.

En cuanto a la teoria de la imprevision y adaptabilidad del derecho, los datos
generados por Narvaez-Calder6on (2021) confirman que la mediacién cuenta con una
plasticidad de tipo procedimental superior a la del proceso judicial tradicional.
Durante la crisis sanitaria, la mediacion inminentemente garantizo la tutela judicial
efectiva al permitir la resolucion de controversias sin las exigencias presenciales que
paralizaron a los tribunales. Este aporte permite concretar que, la mediacién, aparte
de erigirse como un mecanismo alternativo se eleva a un componente esencial de la
seguridad nacional y la paz publica en estados de excepcion, logrando la gestion de la

conflictividad social cuando el aparato coactivo del Estado se encuentra limitado.
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Finalmente, en cuanto a la discusién sobre la instruccion de los mediadores planteada
por Freire-Manjarrés y Batista-Herndndez (2024), se argumenta juridicamente que la
figura del mediador comunitario no puede asemejarse a la de un amigable pacificador
carente de formacion especializada. Dada la naturaleza vinculante del acta de
mediacion, es fundamental que el mediador ostente habilidades técnico-juridicas
suficientes para determinar la transigibilidad del asunto y certificar que el
consentimiento no esté viciado. Los hallazgos sugieren que la profesionalizacion del
mediador es una condicién sine qua non para evitar la proliferacion de acuerdos
lesivos que, en definitiva, terminan en procesos judiciales como consecuencia de
acciones de nulidad, malogrando el principio de economia procesal que motivo la

creacion del sistema.
Conclusiones

Se concluye de manera categorica que la mediacién comunitaria en el Ecuador no
constituye una figura juridica subsidiaria o de menor jerarquia, sino una garantia
jurisdiccional alternativa de rango constitucional indispensable para la
materializacion del derecho a la tutela judicial efectiva. El profundo estudio juridico
asevera que, ante la crisis funcional del sistema adversarial tradicional, la mediacion
se constituye como el inico mecanismo capaz de garantizar el principio de celeridad
procesal y la economia de los recursos estatales, siempre y cuando se respete la
naturaleza de la autocomposicion como una manifestaciéon del ejercicio de libertad

contractual y la disposiciéon de derechos transigibles.

Se determina que la eficacia juridica de la mediacion no deriva tnicamente de su
positivizacion en la Ley de Arbitraje y Mediacién, sino de la capacidad del acta de
mediacion para ejercer como un titulo de ejecucion con fuerza de cosa juzgada. No
obstante, la evidencia analizada revela una disonancia critica: si bien la ley faculta
validez formal a los acuerdos, la carencia de especificidad técnica en su redaccion,
especialmente en areas rurales, causa frecuentemente la nulidad de las actas por vicios
del consentimiento o ilicitud del objeto. Por consiguiente, se concluye que la seguridad
juridica del sistema esta supeditada imperativamente a la profesionalizacion de los

mediadores comunitarios, quienes deben ejercer no solo en calidad de facilitadores del
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dialogo, sino como garantes de la legalidad del acuerdo para prevenir su posterior

ineficacia en via judicial.

Ademas, se resuelve que el mayor obstaculo para la eficacia material de la mediacion
es la imposibilidad de ejecucion directa por parte de los centros. La naturaleza del acta
como titulo de ejecucién demanda ineludiblemente el socorro de la justicia ordinaria
en situaciones de incumplimiento, lo que disuelve la promesa de celeridad si el acuerdo
no esta blindado con garantias reales o clausulas contundentes desde su firma. Por lo
que, se sugiere que los centros de mediacion implementen un protocolo de
seguimiento posterior al acuerdo. Dado que la ley no exige a los centros a vigilar el
cumplimiento, institucionalizar una etapa de monitoreo administrativo reduciria la
tasa de incumplimientos y evitaria que conflictos ya resueltos reingresen al sistema

judicial via ejecucion forzosa.

En cuanto al pluralismo juridico, se concluye que la interacciéon entre la justicia
ordinaria y la mediacion comunitaria demanda una armonizacion urgente de
competencias. El estudio demuestra que la carencia de mecanismos precisos de
reconocimiento de las decisiones comunitarias pone a las personas en riesgo de
duplicidad procesal, vulnerando el principio non bis in idem. Es fundamental que el
Consejo de la Judicatura instituya protocolos vinculantes que reconozcan la plena
validez de las resoluciones mediadas en territorio, siempre y cuando no vulneren los
derechos humanos, para asi lograr la consolidacion de un sistema de justicia

descentralizado y plural.

Por ultimo, se establece que la cultura del litigio en Ecuador no es tinicamente un
fendbmeno sociologico, sino la consecuencia logica de la percepcion ciudadana sobre la
fragilidad coercitiva de los medios juridicos alternativos de resolucion de conflictos.
Para revertir esta tendencia, es imprescindible que el Estado afiance la ejecutabilidad
de las actas de mediacion mediante la estandarizacion técnica de los acuerdos y la
implementacion de protocolos de articulacion efectiva con la Funciéon Judicial. Sélo
dejando de lado la concepcidn de la mediacion como un simple tramite administrativo
y dandole lugar como una verdadera administracion de justicia, se podra garantizar la

paz social y la seguridad juridica que demanda el Estado constitucional de derechos.
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